
คู่มือสำหรับประชาชน : การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ : กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลโนนไทย อำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 
กระทรวง : กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน : การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน :องค์การบริหารส่วนตำบลโนนไทย อำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 
3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ : รับรอง  
5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนตำบล เรื่อง หลักเกณฑ์ 

วิธีการเงื่อนไข และอัตราค่าบริการในการใช้น้ำประปา 
6. ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป  
7. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
8. ช่องทางการให้บริการ 
     สถานที่ให้บริการ กองช่าง องค์การบริหารส่วนตำบลโนนไทย 111 ตำบลโนนไทย อำเภอโนนไทย จังหวัด    
     นครราชสีมา 30220 
     โทรศัพท์ 0 4438 1414 ต่อ 103 
     ระยะเปิดให้บริการ เปิดให้บริการ วันจันทร์-ศุกร์ ต้ังแต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง)   
            (ยกเว้นวันหยุดท่ีทางราชการกำหนด) 

 
E-service One Stop Service 

ช่องทาง ส่วนงานที่รับผิดชอบ สถานที่ต้ัง ส่วนงานที่รับผิดชอบ 

- - องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

กองช่าง 

 
9. หลักเกณฑ์ วิธีการ เง่ือนไข(ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
       เพื่อให้การบริหารกิจการประปาองค์การบริหารส่วนตำบลโนนไทย เป็นไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ 
และการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ให้เหมาะสม กับสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน องค์การบริหารส่วนตำบล 
โนนไทยจึงออกระเบียบว่าด้วยการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมในการใช้น้ำประปาขององค์การบริหารส่วนตำบล 
โนนไทย 
 
หลักเกณฑ์ 
      1. มีสัญชาติไทย 
      2. มีภูมิลำเนาอยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน 
      3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปซึ่งได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
      4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานภาครัฐรัฐวิสาหกิจหรือองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้แก่ ผู้รับบำนาญเบ้ียหวัดบำนาญพิเศษหรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกันผู้สูงอายุท่ีอยู่ในสถาน
สงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผู้ได้รับเงินเดือนค่าตอบแทนรายได้ประจำหรือผลประโยชน์อย่าง



อื่นท่ีรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นประจำ ยกเว้นผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ตามระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 ในการ
ยื่นคำขอรับลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุโดย
วิธีใดวิธีหนึ่งดังต่อไปนี ้

     1. รับเงินสดด้วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลท่ีได้รับมอบอำนาจจากผู้มีสิทธิ 
     2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลท่ีได้รับ
มอบอำนาจจากผู้มีสิทธิ 
 
 วิธีการ 
      1. ผู้ท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไปยื่นคำขอตามแบบพร้อมเอกสารหลักฐานต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นณสถานท่ีและภายในระยะเวลาท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศกำหนดด้วยตนเอง
หรือมอบอำนาจให้ผู้อื่นดำเนินการได้ 
      2. กรณีผู้สูงอายุท่ีได้รับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณท่ีผ่านมาให้ถือ
ว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุตามระเบียบนี้แล้ว 
      3. กรณีผู้สูงอายุท่ีมีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพย้ายท่ีอยู่และยังประสงค์จะรับเงินเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุต้องไปแจ้งต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ท่ีตนย้ายไป 
10. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
      ระยะเวลาดำเนินการรวม 30 นาที 

ลำดับ 
ประเภท
ขั้นตอน 

รายละเอียดของขั้นตอนการบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การ
ตรวจสอบ
เอกสาร 
 

ผู้ขออนุญาตยื่นคำขอใช้น้ำประปา
พร้อมเอกสารประกอบและเจ้าหน้าท่ี 
ตรวจสอบเอกสาร 

1 วัน กองช่าง  
องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

- 

2) การ
พิจารณา 
 

เจ้าหน้าท่ีออกตรวจสอบสถานท่ี
จัดทำผังบริเวณประมาณราคาเสนอ 
ผู้บังคับบัญชาพิจารณา 
 

1 วัน กองช่าง  
องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

- 
 

3) การ
พิจารณา
อนุญาต 
 

ผู้อำนวยการกองช่างและปลัด อบต. 
ตรวจพิจารณา และเสนอผู้บริหาร 
พนักงานท้องถิน่ เพื่อพิจารณาอนุมัติ 

1 วัน กองช่าง  
องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

- 

4) แจ้งผลการ
พิจารณา 

เจ้าหน้าท่ีทำหนังสือแจ้งผู้ขอใช้
บริการประปา เพื่อชำระ
ค่าธรรมเนียม 

1 วัน กองช่าง  
องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

- 

4) การ
ดำเนินการ
ติดต้ัง 

เจ้าหน้าท่ีประปาติดต้ังมาตรวัดน้ำ 1 วัน กองช่าง  
องค์การบริหารส่วน
ตำบลโนนไทย 

- 



 
    12. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 

12.1) เอกสารยืนยนัตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ลำดับ รายการเอกสารยืนยันตัวตน 
หน่วยงาน
ภาครัฐ 

ผู้ออกเอกสาร 

จำนวน

เอกสาร 

ฉบับจริง 

จำนวน

เอกสาร 

สำเนา 

หน่วย

นับ

เอกสาร  

หมาย

เหตุ 

1) บัตรประจำตัวประชาชน - 1 1 ฉบับ - 
2) สำเนาทะเบียนบ้าน - 1 1 ฉบับ - 
3) คำขออนุญาตใช้น้ำประปา - 1 1 ฉบับ - 

 
12.2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับยื่นเพิ่มเติม 

ลำดับ 

รายการ

เอกสารยื่น

เพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐ 
ผู้ออกเอกสาร 

จำนวนเอกสาร 

ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร 

สำเนา 

หน่วยนับ

เอกสาร  
หมายเหตุ 

ไม่มี 
13.ค่าธรรมเนียม 

ลำดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท/ร้อยละ) 
1. ค่าธรรมเนียมขออนุญาตใช้น้ำ 100 บาท 
2. ค่าใช้จ่ายในการติดต้ังประปา (ค่ามาตรวัดน้ำ) 700 บาท 

 
14.ชอ่งทางการร้องเรียน 
ลำดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะนำบริการ 

1) องค์การบริหารส่วนตำบลโนนไทย 
ท่ีอยู่ 111 หมู่ท่ี 17 อำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมานครราชสีมา  30220 
เบอร์โทร 0 4438 1414  
เว็บไซต์ของหน่วยงาน www.nonthaitambon.go.th 
 

 

15. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
ลำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบคำขออนุญาตใช้น้ำประปา 

 
 
 
 
 
 



 



 
 
 



 
 
 
 
 


